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RISK 

Control 通过管理程序或活动降低风险 

可衡量，可达到的业务目标 

Objective 

可能影响目标实现的各种不确定性 

Any issue which could impact an Organization’s 

ability to meet it’s objectives 



30101什么是风险？ 
 渔民：一刮风就很危险：“风险” 

 受伤害或损失的危险；风险是导致损失的变化；不利事件发生的可
能性 

 ISO31000：不确定性对目标的影响 
 A RISK is ANYTHING that could jeopardize the achievement of your 

organization’s objectives 

 Risk can be generally defined as “uncertainty” 

 可能结果及其概率分布的函数：R＝F（Ei，Pi） 

 风险影响可以是正面的或负面的或两者兼有 

 目标可以有不同方面，如财务、健康和安全以及环境目标，可以体现在不同的
层次，如战略、运营、项目、产品、流程和作业层面 



30101什么是风险？ 
 风险是结果对期望的偏离 

活动未来结果与预期目标出现差异的可能性 

风险的差别性和激励性 

风险具有普遍性和复杂性 

贯穿于企业上下和业务始终 

 可能出现的各种结果的变动程度 

变动程度越大，表明风险越大；反之则越小 

集中趋势越明显，风险越小 



30102风险的特征 

 风险具有不确定性：本质特征 

是否发生、何时发生及发生后会造成什么后果等，都是不确定的 

例如，交通事故等 

 风险具有相对性 

福祸相依，没有绝对的风险，危险总是与机遇并存 

不同主体对同一事件的感受和处理方式不同，风险便不同 

不同主体对风险的承受能力不同，风险事件所产生的影响力也不同 



30102风险的特征 
 风险具有动态性 

实际对预期的一种变化：变化越快、变化越大，风险越大 

任何风险都是一定条件下的风险，是一定时空内的风险，当条件发生变
化时，风险也随之变化 

风险可以从无到有，也可能从有到无；可以从大到小，也可以从小到大 

 风险具有普遍性 
只要某一事件的发生存在着两种或两种以上的可能性，即可认为该事件

存在着风险 

天灾人祸、意外事故、生老病死、冲突战争等 

物价、利率、汇率、股指、信用、技术、政策、法规等 





30102风险的特征 
 风险具有客观性 

不以人为意志而转移，独立于主观意识之外客观存在 

例如，自然灾害、意外事故、生老病死等 

 风险具有偶然性 

天有不测风云 

风险的发生是诸多因素共同作用的结果，每一因素作用的时间、地点、

方向、顺序、强度等都是在特定条件下发生的。每一因素的出现本身就

具有偶然性 




